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Digital marketing is a marketing communication strategy based on digital technology and the internet. 

Traditional crafts in some areas have not used digital marketing in marketing their products. The ability of 

business management, production management, capital and bookkeeping is also a problem that is often found. 

The objectives of this Community Service activity are: to provide training to partners in the form of business 

management, bookkeeping management training, providing raw material capital, and digital and non-digital 

marketing development. The partners in this service activity are the Cagcag Samirana Weaving group, Sembiran 

village. There are several methods used in this activity, namely: training methods, mentoring and focus group 

discussions (FGD). Some of the outputs that have been produced in this activity are: bookkeeping management 

books, partner business plans, Sembiran Weaving website (https://tenunsembiran.com/), installation of 

billboards, business cards for the Samirana cagcag weaving group, and product registration at Sophee. com 

(tenunsembiran). This activity has contributed to service partners, as evidenced by the results of the 

questionnaire analysis as follows: as many as 88% of respondents stated that the training provided was very 

useful. As many as 85% of respondents stated that the material presented had opened the insight of craftsmen 

about doing business in the era of the industrial revolution 4.0. As many as 87% of respondents stated that the 

training activities had opened up participants' insight about business in the digital era. As many as 88% of 

respondents stated that this activity has increased their knowledge of financial management. As many as 88% of 

respondents expressed their hope that this service activity would continue. 

Keywords: Weaving, Bali aga, sembiran, digital marketing, e-commerce 

Digital marketing merupakan strategi komunikasi pemasaran berbasis teknologi digital dan internet.  

Kerajinan tradisonal di beberapa daerah belum menggunakan digital marketing dalam pemasaran produknya. 

Kemampuan manajemen usaha, manajemen produksi, permodalan serta pembukuan juga menjadi permasalahan 

yang sering ditemukan.  Tujuan dari kegiatan Pengabdian pada Masyarakat (P2M) ini adalah : memberikan 

pelatihan kepada mitra dalam bentuk majemen usaha, pelatihan manajemen pembukuan, mmeberikan modal 

bahan baku, dan  pengembangan pemasaran secara digital dan non digital. Adapun yang menjadi mitra dalam 

kegiatan pengabdian ini adalah kelompok Tenun Cagcag Samirana desa Sembiran. Ada beberapa metode yang 

digunakan dalam kegiatan P2M yaitu: metode pelatihan, pendampingan dan focus group discussion (FGD). 

Beberapa luaran yang telah dihasikan dalam P2M ini yaitu: buku manajemen pembukuan, bisnis plan mitra, 

website Tenun Sembiran (https://tenunsembiran.com/), pemasangan plang papan reklame, kartu nama kelompok 

tenun cagcag Samirana, serta pendaftaran produk di Sophee.com (tenunsembiran).  Kegiatan ini telah 

memberikan kontribusi kepada mitra pengabdian, dibuktikan dengan hasil analisis angket sebagai berikut: 

sebanyak 88% responden menyatakan bahwa pelatihan yang diberikan selama kegiatan P2M sangat bermanfaat. 

Sebanyak 85% responden  menyatakan bahwa materi yang disampaikan selama kegiatan P2M telah membuka 

wawasan para pengrajin tentang berbisnis di era revolusi industri 4.0. Sebanyak 87% responden menyatakan 

bahwa kegiatan pelatihan P2M telah membuka wawasan saya tentang bisnis di era digital. Sebanyak 88% 

responden menyatakan bahwa  kegiatan P2M telah menambah pengetahuan tentang pembukuan/manajemen 

keuangan. Sebanyak 88% responden menyatakan harapannya agar kegiatan pengabdian ini berlanjut.  

Kata kunci: Kain Tenun, Bali aga, sembiran, pemasaran digital, e-commerce . 
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PENDAHULUAN 

Kain tenun adalah kain yang terbuat dari 

bahan-bahan alami dengan proses penenunan 

menggunakan alat-alat tradisional (Fitinline, 

2018). Salah satu kain tenun yang popular di 

Bali adalah kain tenun desa Sembiran. Desa 

Sembiran merupakan salah satu desa Bali Aga 

yang berada di Kabupaten Buleleng 

Kecamatan Tejakula.  Bali Aga atau sering 

juga disebut Bebali merupakan masyarakat 

Bali asli yang belum terpengaruh oleh masa 

Hindu Majapahit (Widiastuti, 2018). Dalam 

perkembangannya, kain tenun Bali aga desa 

sembiran semakin terkikis oleh waktu. Hal ini 

terbukti dengan semakin sedikitnya pengrajin 

di desa sembiran yang masih bertahan 

memproduksi kain tenun. Sehingga Pemerintah 

provinsi Bali dari tahun 2018 hingga 2019 

melakukan pelatihan dan bimtek kepada ibu-

ibu rumah tangga untuk mendalami kembali 

kain tenun desa sembiran yang dulu pernah 

eksis (Redaksi9, 2019).   

Kain tenun desa Sembiran adalah salah satu 

kain tenun Bali Aga atau sering juga disebut 

dengan istilah Bebali yang artinya Bali asli 

(sebelum masuknya majapahit ke Bali). Kain 

tenun ini adalah salah satu kain tenun yang 

berkualitas tinggi. Motifnya yang unik serta 

tidak ditemukan di daerah yang lain, ternyata 

kain tenun ini juga menggunakan pewarna 

yang alami.  Kain tenun ini banyak digunakan 

pada proses upacara di desa Sembiran, padahal 

kalau digunakan untuk baju ataupun kebutuhan 

fashion, sebenarnya tidak kalah bagusnya 

hanya saja akses untuk ke desa ini agak jauh 

serta berbukit-bukit sehingga kain tenun ini 

kurang dikenal oleh masyarakat luas. 

Motif Kain tenun khas desa Sembiran cukup 

unik motifnya dan tergolong langka. 

Keunikannya terletak pada susunan pola 

pewarnaan yang khas dibandingkan dengan 

kain tenun dari daerah lainnya (Murtana, 

2018). Sejauh ini kain tenun desa sembiran 

lebih banyak digunakan untuk kebutuhan 

upacara yadnya (Riemenschneider, 2006). 

Berdasarkan permasalahan tersebut, maka 

dalam kegiatan pengabdian ini perlu dilakukan 

pelatihan serta pendampingan untuk 

mengenalkan serta meningkatkan pemasaran 

kain tenun sembiran ke masyarakat yang lebih 

luas.  

METODE 

Metode kegiatan yang  dilakukan dalam 

pengabdian kepada masyarakat ini adalah 

metode pelatihan, pendampingan, Focus group 

discussion (FGD) dan Evaluasi (gambar 1). 

  

 
Gambar 1. Metode pelaksanaan 

 

1. Pelatihan 

Pelatihan bertujuan untuk memberikan 

materi/gambaran/pemahaman konsep tentang 

penggunaan website, manajemen bisnis/usaha, 

time management, penyusunan permodalan 

usaha, bisnis plan, pembuatan keuangan 

sederhana, manajemen organisasi, 

interpersonal, communication skill.  

2. Pendampingan 

Metode pendampingan bertujuan untuk 

memantapkan materi/skill yang sudah 

diberikan ketika di kegiatan pelatihan. 

Kegiatan pendampingan dilakukan beberapa 

kali untuk melihat tingkat pemahaman mitra.  

3. Focus Group Discussion (FGD) 

FGD dilakukan pada kelompok kecil untuk 

memfokuskan pembahasan topic-topik 

kegiatan, misalnya pengembangan website, 

pembuatan video profile mitra, Penyusunan 

bisnis plan. 

4. Evaluasi 

Evaluasi keseluruhan proses kegiatan 

pengabdian. Kegiatan ini dilakukan dengan 

cara menyebarkan angket kepada anggota 

kelompok tenun untuk mengetahui tingkat 

ketercapaian target kegiatan P2M ini. 
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HASIL DAN PEMBAHASAN 

Kegiatan pelatihan ini di ikuti oleh 20 peserta 

yang merupakan anggota kelompok Pengerajin 

tenun cagcag Semirana desa Sembiran. Pada 

saat kegiatan ini diselenggarakan, selain 

anggota kelompok mitra, kegiatan ini juga 

dihadiri oleh kepala Desa Sembiran beserta 

staf. Secara resmi kegiatan ini dibuka oleh 

kepala Desa Sembiran, Bapak I Nengah 

Sariada. Kegiatan dilakukan di Gedung 

serbaguna Desa Sembiran pada tanggal 14 Juni 

2021 (gambar 2). Ada beberapa serangkaian 

kegiatan yang telah dilakukan dalam kegiatan 

P2M ini, diantaranya: 

1) Pembuatan video profile 

Pembuatan video profile dilakukan di rumah 

ketua kelompok Tenun Cagcag Samirana, 

video profile ini nantinya akan digunakan oleh 

mitra dalam mempromosikan kerajinan tenun 

yang dilakoni pada event-event kegiatan desa 

ataupun kabupaten. Selain itu video profile ini 

juga diupload di website e-commerce mitra.  

2) Pemasaran secara digital 

Pembuatan website diawali dengan 

perancangan interface dan database. Website 

mitra dapat diakses pada url 

https://tenunsembiran.com/ sehingga dapat 

digunakan untuk berjualan secara online. 

Produk mitra juga telah didaftarkan di 

Sophee.com dengan nama toko tenunsembiran. 

3) Pelatihan manajemen bisnis, 

manajemen keuangan,  

Kegiatan pelatihan dilakukan di gedung 

serba guna desa sembiran dan di rumah kerja 

ketua kelompok tenun cagcag Samirana. 

 

4) Pendampingan Pembuatan Bisnis Plan 

Kegiatan pembuatan bisnis plan mitra 

bertujuan untuk membuat acuan/arah 

kerajinan tenun mitra untuk beberapa 

tahun ke depan (gambar 5). 

 

 

  

 

 

 
Gambar 2. Pelatihan di gedung serba guna desa Sembiran  

 

 

https://tenunsembiran.com/
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Gambar 3.  Tampilan web mitra 

 

 

 
Gambar 4. Pemasangan papan reklame 
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                                           Gambar 5. Buku Bisnis plan mitra 
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Berdasarkan analisis angket respon yang 

disebarkan kepada  peserta pelatihan yang 

terdiri dari para anggota kelompok Tenun 

Cagcag Samirana, diperoleh hasil sebagai 

berikut: Kegiatan ini telah memberikan 

kontribusi kepada mitra pengabdian, dibuktikan 

dengan hasil analisis angket sebagai berikut: 

sebanyak 88% responden menyatakan bahwa 

pelatihan yang diberikan selama kegiatan P2M 

sangat bermanfaat. Sebanyak 85% responden  

menyatakan bahwa materi yang disampaikan 

selama kegiatan P2M telah membuka wawasan 

para pengrajin tentang berbisnis di era revolusi 

industri 4.0. Sebanyak 87% responden 

menyatakan bahwa kegiatan pelatihan P2M 

telah membuka wawasan saya tentang bisnis di 

era digital. Sebanyak 88% responden 

menyatakan bahwa  kegiatan P2M telah 

menambah pengetahuan tentang 

pembukuan/manajemen keuangan. Sebanyak 

88% responden menyatakan harapannya agar 

kegiatan pengabdian ini berlanjut.  

UCAPAN TERIMA KASIH 
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kegiatan pengabdian ini. 

 

 

SIMPULAN 

Berdasarkan hasil yang diperoleh dalam 

pelaksanaan kegiatan P2M ini, dapat 

disimpulkan bahwa secara eksplisit kegiatan ini 

telah memberikan kontribusi yang positif 

terhadap kelompok tenun cagcag Samirana desa 

Sembiran, selaku mitra dalam kegiatan. 

Kegiatan yang berjalan selama enam bulan ini, 

menggunakan beberapa metode untuk mencapai 

target kegiatan, diantaranya: metode pelatihan, 

pendampingan dan focus group discussion 

(FGD).  

Ada beberapa luaran yang telah dihasikan 

dalam P2M ini yaitu: buku manajemen 

pembukuan, bisnis plan mitra, website Tenun 

Sembiran (https://tenunsembiran.com), buku 

manual penggunaan website, pemasangan plang 

papan reklame, kartu nama kelompok tenun 

cagcag Samirana, video profile  serta 

pendaftaran produk di Sophee.com 

(tenunsembiran). 
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